EMERGENZA 118

Tutela

La Centrale Operativa 118 si pone al servizio dei cittadini, sulla base dei principi del
rispetto della dignita della persona, del diritto alla riservatezza e del diritto all'informazione

comprensibile, corretta e tempestiva.

Per promuovere la cultura dell'emergenza, che vede il cittadino protagonista della catena
del soccorso, la centrale 118 progetta e realizza iniziative e campagne di sensibilizzazione
volte a

» favorire un utilizzo sempre piu appropriato del sistema dell'emergenza

» diffondere la cultura del soccorso

» diffondere la cultura dell'emergenza in ambito scolastico

» favorire la conoscenza e I'applicazione delle prime manovre di soccorso



